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学習目標と狙い

マーケティングの実践に重点を置く学習を通じて、新商品・新サービスにおけ
る独自のマーケティングプランが書けるようになることを目指す。
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一番役立ったことは、営業KPI管理を学べたことです。マーケティングだけではなく、販売管理までの手法をを学べる映像講座は今までなかったので、とても役立っていま
す。

すべての階層で共通するコンピテンシー（ビジネス環境理解）

すべての階層で共通するコンピテンシー（グローバル）

すべての階層で共通するコンピテンシー（イノベーション）

すべての階層で共通するコンピテンシー（ビジネス環境理解）

第1回 マーケティング・イノベーションとは
第2回 WHY? 

マーケティング(B2C、B2B、サービス) 、
営業の定義とマーケティング管理のサイクルと自社の事業課題特定

第3回 WHAT？（1）
顧客ニーズの特定と仮説設定・調査・検証プロセス
ST(セグメンテーション,ターゲティング)

第4回 WHAT？（2）
PB (ポジショニング,ブランディング) 
イノベーション

第5回 HOW?（1）
マーケティングミックス：
Customer Solution を創造する商品戦略
Cost to the Customerの最適化を図る価格・コスト戦略

第6回 HOW?（2）
マーケティングミックス：
Convenience を設計する流通戦略
Communication の最適化を図る顧客接点構築戦略
プラン実行、効果測定と実行体制

第7回 B2B編

【概要】


