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学習目標と狙い

現場が抱える潜在的な課題・ニーズを的確に捉えた上で解決策を提示し、相手
の視点でその提言を伝達(プレゼン)できる手法を身につける。
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プロセスに沿って丁寧に解説されており、非常にわかりやすかったです。

すべての階層で共通するコンピテンシー（ビジネス環境理解）

すべての階層で共通するコンピテンシー（グローバル）

すべての階層で共通するコンピテンシー（イノベーション）

すべての階層で共通するコンピテンシー（ビジネス環境理解）

第1回 オリエンテーション
第2回 問題－問題を定義しよう
第3回 課題①－仮説を拡げよう
第4回 課題②－数値発見の「型」
第5回 課題③－気持ち発見の「型」
第6回 解決策①－解決策網羅の｢型｣
第7回 解決策②－解決策選定の｢型」
第8回 プレゼン①－プレゼン準備の「型」
第9回 プレゼン②－プレゼン本番の「型」
第10回 リフレクション

【概要】
問題解決の考え方や論理的思考の基本的スキルを用いて、ミニケースに取り組みます。
シンプルなステップに絞り復習しやすくすることで、誰にでも学びやすく問題解決の
ステップを日々の実践に活かしやすい構成になっています。ミニ演習、メイン演習を
繰り返し、ケース演習で試していくことで、問題解決の思考の流れに慣れていきます。
論理的に物事を考える為に必要なスキルや知識を学び、実践に活かすためのヒントが
得られます。


