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学習目標と狙い

戦略的なコミュニケーションスキルを学ぶことで、リモートワーク下でも、職
場やプライベートなど幅広い人間関係の改善につなげる。
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コミュニケーションと聞くと、相手ばかりに意識が向かいがちですが、まずは自分を俯瞰してみるという考えが衝撃的でした。

すべての階層で共通するコンピテンシー（ビジネス環境理解）

すべての階層で共通するコンピテンシー（グローバル）

すべての階層で共通するコンピテンシー（イノベーション）

すべての階層で共通するコンピテンシー（ビジネス環境理解）

Stage1 なぜすれ違いは起こる？
Stage2 人間関係の距離の作られ方
Stage3 距離は自分を知ると見えてくる
Stage4 相手の気持ちを知る秘訣
Stage5 戦略的コミュニケーションとは
Stage6 これだけは知っておきたい！信頼を生むコミュニケーションの「術」

【概要】
戦略的なコミュニケーションスキルを学ぶことで、職場やプライベートなど幅広い人
間関係の改善につなげることを目的とした映像講義です。
本講座では、「仕事を一緒にしたくない人と、どうコミュニケーションすればいいの
か」、「自分のコミュニケーション能力が低いので、改善していきたい」などのお悩
みを解決するとともに、人間関係をよくする「人間力」を身に着け、人生をより豊か
にしていく方法を学びます。
特に人間力で必要なことは感情をコントロールすることであり、その感情をコントロ
ールすることの重要性と方法、実践方法についてわかりやすく説明します。


